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Odpověď na reklamaci
Vážení,

reagujeme na Vaši reklamaci č. 12/06. Náš zástupce pan Jindřich Volejník přijede překontrolovat stav poškozené dodávky v pátek v odpoledních hodinách. Žerdynky 120 přiveze a vymění za poškozené, zmiňované keramické vázy nemáme v současné době na skladě, a proto je dodáme nejpozději do konce příštího týdne.
Omlouváme se za případné potíže a věříme v pokračující obchodní přátelství.

S pozdravem

(vlastnoruční podpis)
Eduard Skrblík
ředitel reklamačního oddělení

Staženo zdarma z www.skrblik.cz

