REKLAMACNI PROTOKOL

obchodni spole¢nosti Canna b2b, s.r.o0., IC: 02023024, se sidlem Jungmannova 362, P¥ibram III, 261 01 Pfibram, registrované
pod sp. zn. C 214621 u Méstského soudu v Praze, tel. ¢.: +420 774 426 555, email: office@canatura.com, e-shop na adrese
https://www.canatura.com/

(vyplni zakaznik) Kontaktni osoba:
Firma/jméno a adresa kupujiciho:
Telefon/fax:

Mobil:
E-mail:

1€: .

(a DIC) Poznamky:

Zpatecni adresa pro zaslani zbozi:
(Je-li shodna s vySe uvedenou, nevypliujte!)

Reklamované zbozi:

Datum nakupu:
(Datum vystaveni faktury)

Cislo faktury:

Podrobny popis zavady: *

Navrh zplisobu Feseni reklamace:

*) Co nejpodrobnéji specifikujte zavadu, kdy se vyskytuje, v jakém zafizeni a za jakych okolnosti se pfi pouzivani vyskytuje. Podstatné tak
ulehcite i zkratite cely proces vyrizeni,



mailto:office@canatura.com
https://www.canatura.com/

1. Pfi uplatfiovani prav z odpovédnosti za vady je nutné pfiloZit doklad o zakoupeni zbozi i fakturu, byla-li vystavena, nebo jiny dokument
prokazujici koupi zbozi.

2. Pri zasilani zboZi je Kupujici povinen zboZi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskozeni nebo zniceni.

Datum: Podpis kupujiciho:

(vyplni prodavajici)
Datum p¥ijeti reklamace:

Reklamaci vyfizuje:

Vyjadieni prodejce:

Datum: Podpis prodejce:




