
Reklamační formulář pro zákazníka e-obchodu – www. alinda.cz 

Kontaktní údaje zákazníka – vyplní zákazník / povinné údaje* 

Jméno*  

Příjmení*  

Obchodní jméno*  

IČO*  

Ulice/číslo*  

PSČ*  

Město/obec*  

Číslo účtu*  

E-mail*  

Telefon  

Mobilní telefon*  

 

Reklamační údaje – vyplní zákazník / povinné údaje* 

Číslo faktury*  

Datum převzetí *  

Způsob převzetí*  

Název produktu*  

Popis závady*  

 

Vyplněný reklamační formulář zašlete prosím v příloze e-mailu na adresu 

support@alinda.cz  nebo poštou na adresu: 

Hoppline s.r.o., Tuřanka 115, 627 00 Brno 

 

Potvrzení o zahájení reklamačního řízení – vyplní prodejce / povinné údaje * 

Datum doručení reklamačního 

formuláře* 

 

 Potvrzení / důvod 

/ vybavil / podpis / razítko* 

 

 Odmítnutí / důvod 

/ vybavil / podpis / razítko* 

 

 

 

V........................................, dne .................................... Podpis zákazníka 

http://www/
mailto:support@alinda.cz
mailto:support@alinda.cz

